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COMO CREAR UN USUARIO SOLICITANTE (NET-11) 

 

Un usuario solicitante es un usuario limitado exclusivamente a la creación de solicitudes y 

seguimiento del estado de las que el mismo ha creado. Es un usuario especial que no 

cuenta en la limitación de usuarios simultáneos. 

 

Para la creación de un solicitante se deberá de acceder a la ventana de usuario a partir del 

punto de menú “configuración”. 

 
 

Una vez en la ventana de usuarios, se creará uno nuevo a 

partir del botón +. 

 

Para definir el usuario le 

definiremos un nombre y una 

contraseña de acceso, y 

configuraremos su limitación de 

acceso a su zona específica.  

 

En caso de poder hacer solicitudes 

en cualquier zona del proyecto lo 

definiremos como administrador 

general. 
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Para finalizar asociaremos al 

usuario un perfil limitado que 

exclusivamente tenga activo el 

comando solicitante. 

 

Si el perfil tuviera activo 

cualquier otra funcionalidad 

aparte del comando 

solicitante, entraría a contar 

dentro del global de 

usuarios simultáneos. 

 


